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CAMPAGNE 
DE 

RAPPEL 

CR13-05 

DATE : FÉVRIER 2013 SECTION : 18-Carrosserie 

SUJET : NOUVEAU FEU DE POSITION SANS REFLECTEUR – 
AJOUT DE RÉFLECTEURS AMBRES 

 

 
 
APPLICATION 

AVIS AUX CENTRES DE SERVICE 

Vérifier que ce rappel s’applique au véhicule à l’aide de SAP ou de l’outil Vehicle Warranty 
Information de l’onglet Prevost–Systems du Volvo Trucks Dealer Portal 

Modèle VIN 
 

 

Autocars H3-45 

& 

Carrosseries H3-45 VIP  

 
Année modèle : 2013 

Autocars 

2PCH33494DC712272 
2PCH33497DC712282 
2PCH33490DC712284 
2PCH33492DC712285 
2PCH33494DC712286 
2PCH33498DC712288 
2PCH3349XDC712289 
2PCH33498DC712291 
2PCH3349XDC712292 
2PCH33493DC712294 
2PCH33495DC712295 

Autocars 

2PCH33497DC712296 
2PCH33499DC712297 
2PCH33490DC712298 
2PCH33492DC712299 
2PCH33495DC712300 
2PCH33499DC712302 
2PCH33490DC712303 
2PCH33492DC712304 
2PCH33494DC712305 
2PCH33413DC712306 
2PCH3349XDC712308 
 

Carrosseries 
2PCVS3491DC712283 
2PCVS3499DC712287 
2PCVS3494DC712293 
2PCVS349XDC712301 
 

 

 

Autocars X3-45 

 
Année modèle : 2013 

 
2PCG33490DC735382 
2PCG33492DC735383 
2PCG33498DC735386 
2PCG3349XDC735387 
2PCG3349XDC735390 
2PCG33491DC735391 
2PCG33493DC735392 

2PCG33495DC735393 
2PCG33497DC735394 
2PCG33498DC735405 
2PCG3349XDC735406 
2PCG33491DC735407 
2PCG33493DC735408 
2PCG33495DC735409 

2PCG33491DC735410 
2PCG33493DC735411 
2PCG33495DC735412 
2PCG33497DC735413 
2PCG33499DC735414 
2PCG33490DC735415 
 

  

Motorisés XLII-45 
Entertainer  

& 

Carrosseries X3-45 VIP  

 
Année modèle : 2013 

XLII-45 Entertainer 

2PCYS3498DC735380 
2PCYS349XDC735381 
2PCYS3495DC735384 
2PCYS3497DC735385 
2PCY33495DC735396 
2PCYS3493DC735397 

XLII-45 Entertainer 

2PCYS349XDC735400 
2PCYS3491DC735401 
2PCYS3493DC735402 
2PCYS3495DC735403 
2PCY33497DC735416 
 

X3-45 VIP 

2PCBS3494DC735379 
2PCBS3497DC735389 
2PCBS3492DC735395 
2PCBS3498DC735417 
 

 

Cette campagne n'est pas nécessairement applicable à tous les véhicules ci-haut mentionnés, certains 
peuvent avoir été modifiés avant la livraison. Les propriétaires de véhicules visés par cette campagne 
seront avisés par une lettre indiquant le numéro d'identification de chaque véhicule concerné. 
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DESCRIPTION 

Sur les véhicules visés par cette campagne, il est important d’ajouter un réflecteur ambre de chaque côté 
du véhicule. 

Contrairement aux modèles précédents, les nouveaux feux de position n’intègrent pas une lentille 
réfléchissante. De ce fait, pour votre sécurité et pour se conformer aux Normes de sécurité des 
véhicules automobiles du Canada article 108 « Systèmes d’éclairage et dispositifs rétroréfléchissants », 
des réflecteurs supplémentaires doivent être ajoutés sur le véhicule. 

MATÉRIEL 

Autocars H3-41, H3-45 et carrosseries H3 VIP 
Pièce No Description Qté 

930374 RÉFLECTEUR 2 

5001243 VIS AUTOTARAUDEUSE SS 10x5/8  4 

Autocars X3-45 
Pièce No Description Qté 

930212 RÉFLECTEUR 2 

500124 VIS AUTOTARAUDEUSE SS 8x1/2 4 

Carrosseries XLII Entertainer et X3-45 VIP avec petit système de climatisation 
Pièce No Description Qté 

930212 RÉFLECTEUR 2 

500124 VIS AUTOTARAUDEUSE SS 8x1/2 4 

Carrosseries XLII Entertainer et X3-45 VIP avec gros système de climatisation 
Pièce No Description Qté 

430685 PLAQUE DE MONTAGE 1 

500124 VIS AUTOTARAUDEUSE SS 8x1/2 2 

500678 ÉCROU-DOUILLE 2 

507331 CAPUCHON PROTECTEUR EN VINYLE 2 

930212 RÉFLECTEUR 2 

5001000 VIS SS 8-32x 5/8 2 

 

REMARQUE 

Le matériel peut être commandé selon la pratique habituelle. 
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OUTILS REQUIS 
PERÇEUSE  

 

FORET Ø9/64”(tous), Ø 5/16 (XLII seulement) 

 
TOURNEVIS PHILLIPS 

 

RÈGLE 

 

MARCHE À SUIVRE 

 
DANGER 

Stationner le véhicule de façon sécuritaire, appliquer le frein de stationnement, arrêter le moteur, placer 
l’interrupteur principal à la position ARRÊT (OFF) avant de travailler sur le véhicule. 

 

H3-41, H3-45 COACHES 

 

CÔTÉ TROTTOIR 

1. Placer le réflecteur #930374 sur la bande 
réfléchissante et marquer la position des 
trous de montage en utilisant le réflecteur 
comme gabarit. 

2. Percer deux (2) trous de 9/64″ de 
diamètre. Percer à travers le panneau 
extérieur de la porte. Attention, ne percer 
pas plus profond. 

3. Fixer le réflecteur à l’aide de deux (2) vis 
autotaraudeuse #5001243.  

COTÉ RUE 

1. Procéder de la même façon que pour le 
côté trottoir. 
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AUTOCARS X3-45 

 

PORTE DE L’ÉVAPORATEUR 

1. Placer le réflecteur #930212 centré à la 
fois verticalement et horizontalement 
entre les feux existants et marquer la 
position des trous de montage en utilisant 
le réflecteur comme gabarit. 

 

2. Percer deux (2) trous de 9/64″ de 
diamètre. Percer à travers le panneau 
extérieur d’acier inoxydable de la porte. 
Attention, ne percer pas plus profond. 

 

 

3. Fixer le réflecteur à l’aide de deux (2) vis 
autotaraudeuse #500124.  

 

 

 

PORTE DU CONDENSEUR 

 

1. Procéder de la même façon que pour la 
porte de l’évaporateur. 
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XLII ENTERTAINER & X3-45 VIP AVEC GROS SYSTÈME DE CLIMATISATION 

 

PORTE CONDENSEUR 

1. Ouvrir la porte du compartiment du 
condenseur. Dévisser les deux écrou-
douilles qui fixent le feu de position 
inférieur. 

2. À l’aide des vis de montage et des écrou-
douilles du feu de position inférieur, fixer 
la partie supérieure de la plaque de 
montage #430685. 

3. Visser le réflecteur #930212 à la plaque 
de montage à l’aide de deux (2) vis 
autotaraudeuses #500124. 

4. Pour prévenir les blessures, placer un 
capuchon protecteur en vinyle #507331 
sur chaque vis. 

 

 

 

 

 

 

PORTE ÉVAPORATOR 

1. Centrer le réflecteur #930212 à 1/4″ 
(6mm) sous le feu de position inférieur  tel 
que montré et marquer la position du trou 
de montage gauche en utilisant le 
réflecteur comme gabarit. 

2. Percer un (1) trou de 5/16″ de diamètre à 
gauche. Percer à travers le panneau 
extérieur d’acier inoxydable de la porte. 
Attention, ne percer pas plus profond. 

3. Fixer le réflecteur à l’aide de deux (2) vis 
à mécanique #5001000 et deux (2) écrou-
douilles #500678. 
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XLII ENTERTAINER & X3-45 VIP AVEC PETIT SYSTÈME DE CLIMATISATION 

 

1. Centrer le réflecteur #930212 à 1/4″ 
(6mm) sous le feu de position inférieur  tel 
que montré et marquer la position des 
trous de montage en utilisant le réflecteur 
comme gabarit. 

2. Percer deux (2) trous de 9/64″ de 
diamètre. Percer à travers le panneau 
extérieur d’acier inoxydable de la porte. 
Attention, ne percer pas plus profond. 

3. Fixer le réflecteur à l’aide de deux (2) vis 
autotaraudeuses #500124. 

GARANTIE  

Cette modification est couverte par la garantie normale de Prévost.  Nous vous rembourserons les pièces 
et 1/2 heure (0,5) de main-d'œuvre sur réception d'un formulaire A.F.A. dûment complété sur lequel vous 
devez mentionner «Campagne de rappel 13-05».  Vous devez aussi compléter le formulaire de 
«Certification de campagne de rappel» fourni avec ce bulletin et le retourner avec votre 
réclamation (A.F.A.) pour être remboursé. 

AUTRE 

Bulletin VBC n/a 

Code de bris  

(Fail Code) 

06.05 

Code de défaillance 

(Defect Code) 

09 

Condition système 

(System Condition) 

R 

Pièce responsable 

(Causal Part)  

930401 

 

 

Accédez à tous nos bulletins à cette adresse : 
http://prevostparts.volvo.com/technicalpublications/fr/pub.asp 

Ou scannez le code QR avec votre téléphone intelligent.  


