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SUJET : FISSURATION DES FEUX ARRIERE EN

POLYCARBONATE CAUSEE PAR DES PRODUITS DE
NETTOYAGE INAPPROPRIES

APPLICATION
Modéle VIN
TOUS LES MODELES
DESCRIPTION

Prevost voudrait rappeler a sa clientele que le lavage extérieur des véhicules et particulierement le lavage
des feux en polycarbonate doit étre fait en utilisant des produits congus a cet effet.

FISSURATION DU POLYCARBONATE

Les dégraissants congus pour nettoyer les moteurs ne doivent pas étre utilisés pour nettoyer la porte du
compartiment moteur. Ces produits ne sont pas compatibles avec le polycarbonate. lls causent la
fissuration de la surface des feux arriére et des bossages dans lesquels les tiges filetées de montage des
feux sont insérées (figures 2 et 3).

PRODUIT COMPATIBLE AVEC LE POLYCARBONATE

Les produits de nettoyage spécialement congus pour le lavage extérieur des véhicules doivent étre utilisés
pour le nettoyage de vos véhicules. Prevost suggére un produit de nettoyage a PH élevé, compatible
avec le polycarbonate. Voir la description du produit dans le tableau qui suit.

Piéce No Description FORMAT
686037 NETTOYANT EXTERIEUR (POUR CARROSSERIE) 4 litres
686036 NETTOYANT EXTERIEUR (POUR CARROSSERIE) 20 litres
685841 NETTOYANT EXTERIEUR (POUR CARROSSERIE) 210 litres

REMARQUE
Le matériel peut étre commandé selon la pratique habituelle.
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Produit de nettoyage a PH élevé compatible avec le polycarbonate — fiche du
roduit

FIGURE 1: FICHE DESCRIPTIVE DU PRODUIT APPROUVE
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IMAGES REPRESENTATIVES DU PROBLEME DE FISSURATION

Accédez a tous nos bulletins a cette adresse : https://secureus5.volvo.com/technicalpublications/fr/pub.asp
Ou scannez le code QR avec votre téléphone intelligent.

Envoyez-nous un courriel a technicalpublications_prev@volvo.com avec comme objet “AJOUTER” pour recevoir
nos bulletins par courriel.
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