ANNEXE

PUBLICATIONS ADDITIONNELLES

Visitez notre site Internet a www.prevostcar.com pour de l'information a jour sur nos produits et pour avoir
acces a nos publications techniques.

Sur demande et a prix modique, il nous fera plaisir de vous faire parvenir des copies supplémentaires des
publications suivantes :

e Manuel de maintenance
¢ Manuel de I'opérateur
¢ Manuel de pieces

o Répertoire des centres de service

Pour commander ces publications, contacter le centre de distribution le plus prés de chez vous ou nous
écrire a I'adresse suivante :

CENTRE DE PIECES PREVOST

2955-A, Watt Street,
Sainte-Foy, Québec,
Canada, G1X 3W1

Merci d’accompagner votre demande du numéro de série complet de votre véhicule. Prévoir un
délai de 30 jours pour lalivraison.
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ANNEXE

NOTICE

DECLARATION DES DEFAUTS DE FABRICATION RELIES A LA SECURITE AUPRES DU
GOUVERNEMENT CANADIEN

Si vous habitez le Canada et croyez que votre autocar comporte un défaut qui pourrait provoquer un
accident mineur ou majeur pouvant causer ou non des blessures, nous vous suggérons fortement de
contacter sans délai Transports Canada et Prévost Car. En voici les adresses:

Transports Canada Prévost Car
Boite Postale 8880 Division du service apres-vente
Ottawa, Ontario K1G 3J2 850, chemin Olivier

Saint-Nicolas, Québec
Canada, G7A 2N1
Téléphone: (418) 831-2046

Si comme vous, d'autres propriétaires constatent cette méme défectuosité, Transports Canada entamera
une enquéte et pourra exiger la tenue d’'une campagne de rappel s'il s'avérait qu'un défaut existe parmi
une série de véhicules.

Cependant, veuillez noter que Transports Canada ne peut traiter sur une base individuelle les problemes
qui pourraient surgir entre vous, votre concessionnaire ou Prévost Car Inc.

DECLARATION DES DEFAUTS DE FABRICATION RELIES A LA SECURITE AUPRES DU
GOUVERNEMENT DES ETATS-UNIS

Si vous habitez les Etats-Unis, en plus de contacter Prévost Car a l'adresse mentionnée plus haut,
communiquez avec la National Highway Traffic Safety Administration (NHTSA).

NHTSA
U.S. Department of Transportation
Washington, D.C. 20590
Téléphone: 366-0123 (région de Washington, D.C.)
1-800-424-9393

Des renseignements concernant la sécurité des véhicules motorisés peuvent également étre obtenus en
composant le numéro sans frais apparaissant ci-dessus.
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